
TIGRINYA (ትግርኛ) – TI 
 

ናይ ተጠቃምነታትካ ቢላት ተቖጻጸር  
ሓገዝ ናይ ተጠቃምነት ቢል  
ሓገዝ ዝግብኦም እንተኾይኑ ናይ ዩቲሊቲ ትካላት ንዓማዊል ብዛዕባ ናይ ዩቲሊቲ ቢላት ክሕግዘኦም ይኽእላ እየን። ንዝያዳ ሓበረታ 
ንናትካ ዩቲሊቲ ርኸቦም።  

ገንዘብ ዓቕብ፡ ጽዓት ዓቕብ 
ኣብ ገዛ ዝያዳ ግዜ ተሕልፍ እንተለኻ፡ ናይ ዩቲሊቲ ኣጠቓቕማኻ ተዕቢ ኣሎኻ። ቀለለቲ ስጉምትታት ከም፡ ምጥፋእ መብራህቲ፡ ምጥቃም 
ናይ ኤለክትሪክ ገመዳት፡ ምዕጻው ላሕዂታት ካብ መትሓዚታት ወይ መሳኹቲን ንምውሳኽ ዓቢ ናይ ጽዓት ዕቃበታት ንተርሞስታታት 
ምስትኽኻልን ግበር። 

ምስ ናይ ላይፍላይን ተለፎንን ናይ ብሮድባንድ ኣገልግሎታትን ርክብ ምግባር ኣይተቋርጽ 
ኣብ ምኽፋል ናይ ተለፎን ወይ ናይ ኢንተርነት ኣገልግሎታት ሓገዝ እንተደሊኻ፡ ብዛዕባ ናይ ላይፍላይን ብፈደራል ዝግበር ን ውሑድ 
ኣታዊ ዘለዎም ጥራይ ዝውሃብ መደብ ናይ ምጉዳል ዋጋ ንናይ ተለፎናት ኣገልግሎት፡ ንናይ ተለፎንካ ካምፓኒ ወይ ህሉው ናይ ገመድ 
ኣልቦ ወይ ዋየርለስ ካምፓኒ ርኸቦም። ናይ ላይፍላይን ምዝጉባት ወይ ሳብስክራይበርስ ብዛዕባ ረብሓታት ዝምልከት ናብ ገዛ ወይ 
ኣገልግሎት ናይ ሞባይል ተለፎን ወይ ናብ ልዑል ፍጥነት ብሮድባንድ ክሓቱ ይኽእሉ። ንዝያዳ ሓበረታ ኣብ ብጽሑና 
www.lifelinesupport.org (መርበብ ሓበረታ ብእንግሊዝ ጥራይ እዩ፡ ኣጠቓቕማ ድማ ብ እስጳኛ ይርከብ) ።  

ሕጂ ሓገዝ ርኸብ  
ንዝኾነ ዞሎካ ሕቶታት፡ ስክፍታታትን ናይ ትካል መረረታትን ካብ 8 ቅ/ቀ ክሳብ 5 ድ/ቀ ካብ ሶኒ ክሳብ ዓርቢ ኣብ  
1-888-333-WUTC (9882)፡ ኣብ መርበብ ሓበረታና ብ ናይ ላይቭ ቻት ወይ ኢመይል consumer@utc.wa.gov 
ድሉዋት ኣሎና።ንዝያዳ ሓበረታ ብዛዕባ ናይ መረረ ፎርምታት፡ ጽዓት ናይ ምቑጣብ ሞቕሹሻትን ኣገደስቲ ናይ ኮቪድ-19 ሓበረታት 
ንመርበብ ሓበረታና ብጻሕ። 

ነዚ ሓበረታ ብካልእ ኣገባብ ትደሊ ዶ? 1-800-833-6384 ጸውዕ ወይ ንጽሑፍ ተለታይፕ (TTY) ብመንገዲ ናይ ዋሽንግተን ናይ 
ምቅብባል ኣገልግሎታት ናብ 711 ደውል (Washington Relay Services)። 

UTC ብብዙሕ ቛንቛታት ክሕግዘካ እዩ። ብኽብረትካ ናብ 1-888-333-9882 ደውል ከምኡ ድማ ተርጓማይ ሕተት። 
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