Quan Ly Héa Bon Dich Vu Tién ich cla
Quy Vi
HS Tro vé Héa Bon Dich Vu Tién ich

Cac cong ty dich vu tién ich cd thé tro giup khach hang véi héa don dich vu tién ich néu ho da tiéu chuan
nhan ho tro. Hiy lién hé véi cong ty dich vu tién ich cla quy vi dé biét thém thong tin.

Save Energy, Save Money (Tiét Kiém N&ng Luvong, Tiét Kiém Tién)

Néu quy vi & nha nhiéu hon, quy vi cling s& st dung nhiéu dich vu tién ich hon. Hay thuc hién cac buéc
don gian nhu tat dén, st dung miéng ddn tiét kiém dién, bit kin cac khe hé & voi nwdc hodc clra s6 va didu
chinh bd 6n dinh nhiét dé tang cudng tiét kiém ndng lugng.

Duy Tri K&t N&i véi Dich Vu Dién Thoai va Bdng Théng Rong cla Lifeline
Né&u quy vi can trg gilp thanh todn cho cac dich vu dién thoai hodc internet, hay lién hé vdi cdng ty dién
thoai clia quy vi hodc cong ty khdng day tham gia chuong trinh vé Lifeline, mét chwong trinh dugc lién
bang tai tro va cung cdp dich vu dién thoai gidm gia cho cac cd nhan cé thu nhap thap dd tiéu chuan. Cac
thué bao dich vu Lifeline c¢6 thé sir dung quyén loi cla ho cho dich vu dién thoai di dong, dién thoai c6
dinh hodc bing théng rong t6c d6 cao. DEé biét thém théng tin, hdy truy cdp www.lifelinesupport.org (trang
web chi cé bang tiéng Anh, don ddng ky cd san bang tiéng Tay Ban Nha).

Nhan Trg Giup Ngay

Chung toi ludn sin sang giai dap cac cau hoi, thac mac va cac khi€u nai d&i véi cong ty clia quy vi tir 8 gioy
sang dén 5 gi® chiéu, th& Hai d&n thi Sdu theo s6 1-888-333-WUTC (9882), tro chuyén tryuc tiép trén
trang web cla ching téi hodc glti email dé€n consumer@utc.wa.gov. Hay truy cip trang web cla ching
t6i dé biét thém thong tin, mau don khiéu nai, meo tiét kiem ndng lvong va thong tin cap nhat quan
trong vé COVID-19.

Quy vi can théng tin nay @ mot dinh dang khac? Hay goi dén sé 1-800-833-6384 hodc quay s6 711 déi
v@i Dién Bdo Van Ban (TTY) thdng qua Dich Vu Chuyén Ti€p cliia Washington.

UTC cé thé tro gitp quy vi bang nhiéu ngdn ngir. Vui long goi dén s& 1-888-333-9882 va yéu cau phién
dich vién.

VIETNAMESE (Tiéng Viét) — VI
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