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अपने ियउटीिलटी िबल का प्रबंध कर�   
ियउटीिलटी िबल के िलए सहायता  
ियउटीिलटी कंपिनयाँ अपने ग्राहको ंकी ियउटीिलटी िबलो ंम� सहायता कर सकती ह� यिद वे पात्र हो।ं अित�र� 
जानकारी के िलए अपनी ियउटीिलटी के साथ संपक�  कर�।  

ऊजा� बचाएँ, पैसे बचाएँ 
यिद आप घर म� अिधक समय िबता रहे ह�, तो आप अपनी ियउटीिलटी का उपयोग भी बढ़ा रहे ह�। अिधक ऊजा� बचाने 
के िलए साधारण कदम उठाएँ जैसे िक लाइटो ंको बंद करना, पावर सिट�� का उपयोग करना, नलो ंया �खड़िकयो ंम� 
�रसाव को ठीक करना और थम��ेटो ंको एडज� करना। 

लाइफलाइन फोन और ब्रॉडब�ड सेवाओ ंके साथ कने�ेड रह�। 
यिद आपको फोन या इंटरनेट सेवाओ ंका भुगतान करने म� सहायता चािहए तो अपनी फोन की कंपनी या भागीदारी 
वायरलेस कंपनी को लाइफलाइन, फेडरल सरकार �ारा फंड िकए जाने वाले प्रोग्राम के बारे बात करने के िलए संपक�  
कर�  जो िक पात्र कम-आमदनी वाले ���यो ंके िलए फोन सेवाओ ंपर छूट देता है। लाइफलाइन ��ाइबर घर या 
मोबाइल फोन सेवा या उ�-गित वाले ब्रॉडब�ड के िलए अपने फायदे के िलए आवेदन कर सकते ह�। अित�र� 
जानकारी के िलए www.lifelinesupport.org पर जाएँ (वेबसाइट केवल अंगे्रज़ी म� उपल� है, आवेदन पत्र �ेनी भाषा 
म� उपल� है)।  

अभी सहायता प्रा� कर�   
हम 1-888-333-WUTC (9882) पर सोमवार से शुक्रवार सुबह के 8 बजे से लेकर शाम के 5 बजे तक, हमारी 
वेबसाइट पर लाइव चैट के मा�म से या ईमेल consumer@utc.wa.gov के मा�म से आपके प्रशनो,ं िचंताओ ंऔर 
कंपनी की िशकायतो ंके िलए उपल� ह�। अित�र� जानकारी के िलए, िशकायत फ़ॉम�, ऊजा� बचाने के सुझावो,ं 
और मह�पूण� कोिवड-19 अपडेटो ंके िलए हमारी वेबसाइट पर जाएँ। 

िकसी अ� फ़ॉरमेट म� यह जानकारी चािहए? 1-800-833-6384 को फोन कर�  या वािशंगटन �रले सेवाओ ंके मा�म 
से टे� टेलीटाइप (TTY) के िलए 711 डायल कर�। 

UTC आपकी कई भाषाओ ंम� सहायता कर सकती है। कृपया 1-888-333-9882 को फोन कर�  और िकसी दुभािषए 
के िलए कह�। 
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