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कोिवड-19 के िलए प्रितिक्रया 
इस पेज को अपडेटो ंके िलए बार-बार देख� और �ेट भर की एजंिसयो ंसे नवीनतम जानकारी के िलए 
coronavirus.wa.gov पर जाएँ (�ेनी, �सी, िवयतनामी, चीनी, जापानी, कोरीयाई, पंजाबी, सोमाली, यूके्रनी)। 

UTC इमारत आम लोगो ंके िलए बंद है 

UTC इमारत अगले नोिटस तक आम लोगो ंके िलए बंद है और सभी UTC कम�चारी घर से काम कर रहे ह�। 

हमारी वेबसाइट पर कई सेवाएँ उपल� ह� और आप 1-888-333-WUTC (9882) पर सहायता के िलए या ग्राहक 
िशकायत फाईल करने के िलए फोन कर सकते ह� या सोमवार-शुक्रवार सुबह 8 बजे से लेकर शाम के 5 बजे तक 
ऑनलाइन चैट कर सकते हो। टेलीफोन पर अनुवाद सेवाएँ उपल� ह�। 

Stay Home, Stay Healthy 

माच� 23 को, गवन�र Jay Inslee ने Stay at Home, Stay Healthy आदेश जारी िकया और 1 मई को उ�ोनें इस 
आदेश की अविध बढ़ा दी और सब कुछ दोबारा खोलने के िलए चार-चरणो ंके Safe Start Washington मॉडल की 
घोषणा की। काउँटीयाँ अलग-अलग चरणो ंम� से गुज़र रही ह� इसिलए कंपिनयो ंको पता होना चािहए िक जहाँ वे 
काम कर रही ह�, वहाँ पर कौन से िनद�श लागू होते ह�। 

• आपके कारोबार के �ेटस को �� करने के िलए, या आपके कारोबार को अिनवाय� माने जाने के िलए, 
कृपया यह फ़ॉम� जमा करवाएँ (केवल अंगे्रज़ी म�)। 

ियउटीिलटी िबल सहायता 

गवरनर Inslee ने सभी ऊजा�, ल�डलाइन टैलीफोन, और पानी की कंपिनयो ंको 28 जुलाई तक सेवा को िडसकने� 
करने या लेट शु� चाज� करने से रोकने का आदेश जारी िकया है। 

• कंपिनयो ंके पास ग्राहको ंके ियउटीिलटी िबलो ंका भुगतान करने म� सहायता करने के िलए फंिडंग 
उपल� है।  

• यिद आपको अपने ियउटीिलटी िबल का भुगतान करने म� सहायता चािहए, तो आपको अपनी कंपनी 
के साथ संपक�  करना चािहए या सोमवार-शुक्रवार सुबह 8 बजे से लेकर शाम के 5 बजे तक  
1-888-333-WUTC (9882) पर कमीशन के साथ संपक�  करना चािहए या िकसी भी समय 
consumer@utc.wa.gov पर ईमेल करनी चािहए। 

• आदेश की समा�� के बाद आपको िफर भी अपने िबलो ंका भुगतान करना होगा, इसिलए यिद आप  
अभी भुगतान कर सकते ह� तो आपको करना चािहए।  

िनयिमत कंपिनयाँ 

हम प्र�� �प से UTC �ारा िनयिमत ियउटीिलटी और ट� ांसपोट�शन कंपिनयो ंके साथ काम कर रहे ह� �ोिंक वे 
इस समय के दौरान अपनी नीितयो ंऔर अ�ासो ंको एडज� करते ह�।  

https://coronavirus.wa.gov/
https://coronavirus.wa.gov/es/node/1550
https://coronavirus.wa.gov/ru/node/1551
https://coronavirus.wa.gov/vi/node/1552
https://coronavirus.wa.gov/zh-hans/node/1553
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Japanese
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Korean
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Punjabi
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/somali
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Ukrainian
https://app.smartsheet.com/b/form/d4c155fa930f4b848f95774d610c9708
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ट� ांसपोट�शन कंपिनयो ंके बारे म� जानकारी 

Pipeline and Hazardous Materials Safety Administration (PHMSA) 
PHMSA ने अस्थाई �प से सीिमत कम�चा�रयो ंऔर कम संसाधनो ंका समाधान करने के िलए आपरेटर 
कुआलीिफकेशन प�रवत�नो ं(केवल अंगे्रज़ी म�) की अनुमित दी है।  

• ड� ग जांच ज़�रतो ंके साथ लचीलापन, 
• आपरेटर कुआलीिफकेशन और कंटरोल �म मैनेजम�ट ज़�रतो ंके िलए देरी से लागू करने की प्रिक्रया 

जैसे िक सेवा के घंटे और िवशेष प्रिश�ण ज़�रत�। 

Federal Railroad Association (FRA) 
• FRA ने एक आपातकालीन छूट जारी की है िक यिद काय�-�ेत्र की कमी आती है तो कुछ सुर�ा ज़�रत� 

(केवल अगे्रज़ी म�) लागू करन बंद कर सकते ह�।  
• UTC इस छूट का उपयोग अपनी अिधकृत लागू करने की आथो�रटी का उपयोग करने के समय करेगी।  

घर के सामान को िलजाने वाले ��� 
• घर के सामान को िलजाने वाले ���यो ंको आव�क �प से चेहरे को ढकने वाली सामग्री पहननी 

चािहए। 
• पहले चरण वाली काउंिटओ ंके िलए, सामान िलजाने वाले ��� केवल उस �स्थित म� यह काम कर सकते 

ह� जहाँ कोई �रयल ई�ेट लेन-देन बंद हो रहा है या कोई कमज़ोर ��� िकसी असुरि�त वातावरण को 
छोड़ रहा है। 

• दूसरे चरण वाली काउंिटयो ंके िलए, सामान िलजाने वाले ��� सारी गितिविध को शु� कर सकते ह�, यिद 
वे Department of Labor & Industries रोज़गारदाता सुर�ा ज़�रतो ंको पूरा करते ह�। 

Federal Motor Carrier Safety Administration (FMSCA) 
• FMSCA ने आपातकालीन राहत (जैसे िक भोजन, मेडीकल उपकरण और ���गत सुर�ा उपकरण) 

प�ँचाने वाले कमश�यल वाहनो ंके िलए सेवा के घंटो ंकी ज़�रतो ंके िलए अस्थाई छूट की सहमती दी है, 
जब तक चालको ंको िडलीवरी पूरी करने से आफ-टाइम िमलता रहेगा। 

• FMSCA ने अपनी वेबसाइट पर इस घोषणा के बारे म� अ�र पूछे जाने वाले प्र�ो ंकी एक सूची प्रकािशत 
की है (केवल अंगे्रज़ी म�)।  

• FMCSA ने एक कोरोनावायरस (कोिवड-19) जानकारी पेज (केवल अंगे्रज़ी म�) बनाया। 

Department of Licensing (DOL) 
• Department of Licensing ने अस्थाई �प से 30 िदनो ंके िलए ड� ायवर लाइस�स की समा�ी ितिथयो ंको 

बढ़ा िदया है।  
• FMSCA िनद�शो ंके अधीन, DOL कमश�यल ड� ायवर लाइस�सो ं(CDL) और कमश�यल ड� ायवर पिम�टो ं(CDP) 

के िलए समा�ी ितिथयो ंको बढ़ा रही है जो िक माच� 30 से लेकर िसतंबर 30 को या उसके बाद समा� 
होने के िलए तैय ह�।  

• कमश�यल ड� ायवरो ंको अपने ए�पायर हो चुके मेडीकल प्रमाणपत्र की प्रित अपने पास रखनी चािहए 
तांिक वह िदखा सक�  िक उनका लाइस�स या पिम�ट ितिथ 30 माच� या उसके बाद के िलए था। 

https://www.phmsa.dot.gov/news/phmsa-stay-enforcement-covid-19
https://www.phmsa.dot.gov/news/phmsa-stay-enforcement-covid-19
https://www.railwayage.com/wp-content/uploads/2020/03/Emergency-Waiver-Letter-03252020.pdf
https://www.fmcsa.dot.gov/emergency/frequently-asked-questions-related-fmcsa-emergency-declaration-03192020
https://www.fmcsa.dot.gov/COVID-19
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ओपन मीिटंग�, सुनवाइयाँ और वक� शाप  

हम सभी ओपन मीिटंग�, सुनवाइयाँ, और वक� शाप फोन के मा�म से या ऑनलाइन कर रहे ह�। यिद आप िकसी 
कमीशन इव�ट म� भागीदारी लेने की योजना बना रहे हो तो सुिनि�त कर�  िक आप िववरणो ंके िलए कैल�डर की 
जांच कर सकते ह�।  

�ोत 

•  वािशंगटन �ेट की अिधकृत कोिवड-19 साइट (�ेनी, �सी, िवयतनामी, चीनी, जापानी, कोरीयाई, पंजाबी, 
सोमाली, यूके्रनी)। 

• �ा� िवभाग नोवल कोरोनावायरस महामारी 2019 वेबसाइट (अमरीकी साइन भाषा (ASL), चीनी, जापानी, 
कोरीयाई, पंजाबी, �सी, सोमाली, �ेनी, यूके्रनी, िवयतनामी)। 

• यिद आपको इस बारे म� प्र� ह� िक वािशंगटन म� �ा हो रहा है या वायरस कैसे फैलता है तो 1-800-525-0127 
पर कोिवड-19 हॉटलाइन से संपक�  कर�। फोन लाइन� रोज़ाना सुबह 6 बजे से लेकर रात के 10 बजे तक खुली 
रहती ह�। 

• यह देखने के िलए िक ियउटीिलटी कमीशनो ंने अ� �ेटो ंम� कौन से िनद�श जारी िकए ह�, NARUC �ेट 
�रसपांस ट� ैकर (केवल अंगे्रज़ी म�) को िविज़ट करो। 

प�ँच 

िकसी अ� फ़ॉम�ट म� यह जानकारी चािहए? 1-800-833-6384 को फोन कर�  या वािशंगटन �रले सेवाओ ंके मा�म 
से Text Teletype (TTY) के िलए 711 डायल कर�। 

UTC आपकी कई भाषाओ ंम� सहायता कर सकती है। कृपया सोमवार-शुक्रवार सुबह के 8 बजे से लेकर शाम के 
5 बजे तक 1-888-333-9882 को फोन कर�  और दुभािषए के िलए कह�। 

 

https://www.utc.wa.gov/docs/Pages/AllEvents.aspx
https://coronavirus.wa.gov/
https://coronavirus.wa.gov/es/node/1550
https://coronavirus.wa.gov/ru/node/1551
https://coronavirus.wa.gov/vi/node/1552
https://coronavirus.wa.gov/zh-hans/node/1553
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Japanese
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Korean
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Korean
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/somali
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Ukrainian
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/AmericanSignLanguage
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/ChineseSimplified
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Japanese
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Korean
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Punjabi
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/Coronavirus/Russian
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/somali
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/CoronavirusSpanish
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/Ukrainian
https://www.doh.wa.gov/Emergencies/NovelCoronavirusOutbreak2020COVID19/vietnamese
https://www.naruc.org/compilation-of-covid-19-news-resources/state-response-tracker/
https://www.naruc.org/compilation-of-covid-19-news-resources/state-response-tracker/
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