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የፍጆታ ሂሳቦችዎን ያቆጣጠሩ  
የፍጆታ ክፍያ ሂሳብ ድጋፍ  
የፍጆታ አገልግሎት ኩባንያዎች ደንበኞች ለእርዳታ ብቁ ከሆኑ ሂሳባቸውን ሊያገኙ ይችላሉ፡፡ ለተጨማሪ መረጃ የፍጆታ አቅራቢዮን 
ያነጋግሩ።  

Save Energy, Save Money (ኃይል ይቆጥቡ ፣ ገንዘብ ይቆጥቡ) 
ቤትዎ ብዙ ጊዜ የሚያጠፉ ከሆነ ፣ የፍጆታ አጠቃቀምንም ጭምር ይጨምራሉ ፡፡ መብራቶችን ማጥፋትን ፣ የኃይል ማቀፊያዎችን ፣ 
የሚያፈሱ ቧንቧዎችን ወይም መስኮቶችን ማስተካከል ፣ እና ትልቅ የኃይል ቁጠባ ለመጨመር ቴርሞስታት ማስተካከል የመሳሰሉ ቀላል 
እርምጃዎችን ይውሰዱ። 

ከቀጥታ መስመር ስልክ እና የብሮድባንድ አገልግሎቶች ጋር እንደተገናኙ ይቆዩ 
የስልክ ወይም የኢንተርኔት አገልግሎቶችን ለመክፈል እገዛ የሚፈልጉ ከሆኑ የስልክ ቁጥር ላላቸው አነስተኛ ወይም ዝቅተኛ ገቢ ላላቸው 
ግለሰቦች ብቁ ለሆኑት በስልክ አገልግሎት ላይ የዋጋ ቅናሽ የሚያቀርበውን የስልክ ኩባንያዎን ወይም የገመድ አልባ ኩባንያን ያነጋግሩ ፡፡ 
የህይወት አድን ደንበኞች ጥቅማቸውን ለቤት ወይም ለሞባይል ስልክ አገልግሎት ወይም ለከፍተኛ ፍጥነት ብሮድባንድ ማመልከት 
ይችላሉ ፡፡ ለበለጠ መረጃ ድህረ ገጽን ይጎብኙ www.lifelinesupport.org (ድህረ ገጹ በEnglish ብቻ ነው, ማመልከቻው ስፓንኛ).  

አሁኑኑ እገዛ ያግኙ  
ጥያቄዎችዎን ፣ አሳሳቢ ጉዳዮችዎን እና የኩባንያዎ ቅሬታዎችን ከጠዋቱ 8 ሰዓት እስከ 5 ሰአት ከሰኞ እስከ አርብ  
1-888-333-WUTC (9882), በቀጥታ በእኛ ድህረ ገጽ በቀጥታ ውይይት ያድርጉ ወይም በኢሜል በኩል 
consumer@utc.wa.gov. ለተጨማሪ መረጃ ፣ ቅሬታ ቅጾችን ፣ የኃይል ቁጠባ ጠቃሚ ምክሮችን እና አስፈላጊ የ ኮቪድ-19 
አዳዲስ መረጃዎችን ለማግኘት ድህረ ገጻችንን ይጎብኙ። 

ይህንን መረጃ በተለየ ቅርጽ(format) ይፈልጋሉ? ይህንን ቁጥር 1-800-833-6384 ወይም 711 ይደውሉ ለText Teletype (TTY) 
Washington ሪሌይ አገልግሎቶን ይጠቀሙ ፡፡ 

UTC በብዙ ቋንቋዎች ሊረዳዎት ይችላል ፡፡ እባክዎን በዚህ ይደውሉ 1-888-333-9882 እና አስተርጓሚ ይጠይቁ ፡፡ 

 
 

http://www.lifelinesupport.org/
https://www.lifelinesupport.org/wp-content/uploads/lifeline/documents/LI-SP_Application_NVstates.pdf
mailto:consumer@utc.wa.gov
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